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 Používateľská príručka 
 
POZOR! PRED POUŽITÍM ELEKTRICKÉHO NÁRADIA SI POZORNE PREČÍTAJTE TENTO 

NÁVOD NA POUŽITIE A USCHOVAJTE SI HO PRE BUDÚCE POUŽITIE 
 

Technické parametre 
 

Napájacie napätie: 230V~/50Hz 

Nominálny výkon: 1100 W 

Výkonnos: 6500 L/h 

Maximálny tlak: 4,5 bar 

Výška stúpania vodnej hladiny 44 m 

Max. hĺbka ponoru: 12 m 

Min. hĺbka ponoru: 100 mm 

Dĺžka upevňovacieho lana: 29 m 

Dĺžka napájacieho kábla: 15 m 

Stupeň krytia: IPX8 

Hmotnosť: 7,5 kg 

 
UPOZORNENIE! Toto čerpadlo je určené na čerpanie vody zo studní, šácht a iných 

vodných plôch, ako aj na čerpanie dažďovej vody a vody z vodovodu s teplotou 
nepresahujúcou 35 °C. Čerpadlo nie je určené na čerpanie pitnej vody. Túto vodu je možné 
použiť na zavlažovanie a postrekovanie súkromných pozemkov, trávnikov a na iné domáce 
účely. Čerpadlo je vodotesné a je ponoriteľné do vody do hĺbky 12 metrov. Zariadenie sa 
nesmie používať na čerpanie vody obsahujúcej agresívne látky, slanej vody, vykurovacieho 
oleja atď. 
 
UPOZORNENIE! Tento výrobok nie je určený na dlhodobé používanie (nepretržitú 

prevádzku). Nikdy nepoužívajte čerpadlo bez ponorenia do vody! Čerpadlo sa automaticky 
vypne, keď sa vyčerpá získaná voda. 
Minimálna vzdialenosť od čerpadla ku dnu nádrže je 30 cm. 
Čerpadlo nesmie byť v prevádzke dlhšie ako dve hodiny, po ktorých dôjde k 20-minútovému 
vypnutiu. Celkové používanie čerpadla počas tohto obdobia, vo dne aj v noci, nesmie 
presiahnuť dvanásť hodín.  

  

UPOZORNENIE! Nepoužívajte zariadenie na iné účely, ako je určené. Nepoužívajte 

zariadenie na prácu vyžadujúcu použitie profesionálneho vybavenia. 
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Všeobecné bezpečnostné pravidlá 

Upozornenie! Prečítajte si a pochopte všetky pokyny. Nedodržanie týchto 

pokynov môže mať za následok úraz elektrickým prúdom, požiar a/alebo vážne 

zranenie. 

Uchovávajte tieto pokyny poruke. 

Pojem „elektrické náradie“ v upozorneniach sa vzťahuje na elektrické náradie napájané zo 

siete (s káblom). 

1.  Pracovný priestor 

a) Udržujte pracovný priestor čistý a dobre osvetlený. Preplnené pracovné stoly a 

nedostatočné osvetlenie môžu viesť k nehodám. 

b) Nepoužívajte náradie vo výbušnom prostredí, napríklad v blízkosti horľavých kvapalín 

alebo plynov, alebo v prašnom prostredí. Elektrické náradie vytvára iskry, ktoré môžu 

zapáliť prach alebo výpary. 

c) Udržujte okoloidúce osoby a deti v dostatočnej vzdialenosti od osoby obsluhujúcej 

elektrické náradie. Rozptýlenie pozornosti môže spôsobiť stratu kontroly. 

2.  Elektrická bezpečnosť 

a) Zástrčky elektrického náradia musia byť kompatibilné so zásuvkou. Nikdy 

zástrčku nijako neupravujte. Nepoužívajte žiadne adaptéry s uzemneným elektrickým 

náradím. Neupravené zástrčky a kompatibilné zásuvky znižujú riziko úrazu elektrickým 

prúdom. 

b) Zabráňte kontaktu tela s uzemnenými povrchmi, ako sú potrubia, radiátory, 

sporáky a chladničky. Ak je vaše telo uzemnené, existuje zvýšené riziko úrazu elektrickým 

prúdom. 

c) Nevystavujte elektrické náradie dažďu ani vlhkosti. Vniknutie vody do elektrického 

náradia zvyšuje riziko úrazu elektrickým prúdom. 

d) Nezneužívajte kábel. Nikdy nepoužívajte kábel na prenášanie, ťahanie ani 

odpájanie náradia. Uchovávajte kábel mimo dosahu tepla, oleja, ostrých hrán alebo 

pohyblivých častí. Poškodené alebo zamotané káble zvyšujú riziko úrazu elektrickým 

prúdom. 

e) Pri prevádzke elektrického náradia vonku používajte predlžovací kábel vhodný na 

vonkajšie použitie. Používanie kábla vhodného na vonkajšie použitie znižuje riziko úrazu 

elektrickým prúdom.  
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f) Ak je prevádzka elektrického náradia vo vlhkom prostredí nevyhnutná, použite 

zdroj chránený prúdovým chráničom (RCD). Používanie RCD znižuje riziko úrazu 

elektrickým prúdom. 

POZNÁMKA! Termín „prúdový chránič (RCD)“ možno nahradiť termínom „prerušovač 

zemného spojenia (GFCI)“ alebo „istič uzemnenia (ELCB)“. 

 

3.  Osobná bezpečnosť 

a) Pri obsluhe elektrického náradia buďte ostražití, sledujte, čo robíte, a používajte 

zdravý rozum. Neobsluhujte elektrické náradie, ak ste unavení alebo pod vplyvom 

drog, alkoholu či liekov. Chvíľka nepozornosti pri obsluhe elektrického náradia môže viesť 

k vážnemu zraneniu osôb. 

b) Používajte osobné ochranné prostriedky. Vždy noste ochranu očí. Ochranné 

prostriedky, ako sú protiprachové masky, protišmyková bezpečnostná obuv, bezpečnostná 

prilba alebo ochrana sluchu, používané za vhodných podmienok, znížia riziko zranenia 

osôb. 

c) Zabráňte náhodnému spusteniu. Pred pripojením k zdroju napájania a/alebo batérii, 

zdvíhaním alebo prenášaním náradia sa uistite, že je vypínač v polohe vypnuté. 

Prenášanie elektrického náradia s prstom na vypínači alebo zapínanie elektrického náradia 

so spínačom v polohe zapnuté môže viesť k nehodám. 

d) Pred zapnutím elektrického náradia odstráňte nastavovací kľúč alebo kľúč. Kľúč 

ponechaný pripevnený k rotujúcej časti elektrického náradia môže viesť k zraneniu osôb. 

e) Nepreháňajte. Vždy udržiavajte správny postoj a rovnováhu. To umožňuje lepšiu 

kontrolu nad elektrickým náradím v neočakávaných situáciách. 

f) Oblečte sa správne. Nenoste voľné oblečenie ani šperky. Udržujte vlasy, oblečenie 

a rukavice v bezpečnej vzdialenosti od pohyblivých častí. Voľné oblečenie, šperky 

alebo dlhé vlasy sa môžu zachytiť v pohyblivých častiach. 

g) Ak sú k dispozícii zariadenia na pripojenie zariadení na odsávanie a zachytávanie 

prachu, uistite sa, že sú pripojené a správne používané. Používanie zariadení na 

zachytávanie prachu môže znížiť riziká súvisiace s prachom. 

h) Nenechajte sa zmierniť so zvykom na časté používanie náradia a ignorujte 

bezpečnostné pravidlá pre náradie. Neopatrná obsluha môže v zlomku sekundy spôsobiť 

vážne zranenia. 
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4.  Správna manipulácia a používanie elektrického náradia 

a) Netlačte na elektrické náradie silou. Používajte elektrické náradie určené na danú 

prácu. Správne vybrané elektrické náradie vykoná prácu lepšie a bezpečnejšie v rámci 

svojho menovitého výkonu. 

b) Nepoužívajte elektrické náradie s poškodeným spínačom. Elektrické náradie, ktoré 

sa nedá zapnúť alebo vypnúť, je nebezpečné a musí sa opraviť. 

c) Pred vykonaním akýchkoľvek nastavení, výmenou príslušenstva alebo po použití 

náradia odpojte zástrčku zo zásuvky. Toto preventívne opatrenie znižuje riziko 

náhodného spustenia elektrického náradia. 

d) Nepoužívané elektrické náradie skladujte mimo dosahu detí a iných neškolených 

osôb. Elektrické náradie v rukách neskúsených osôb je nebezpečné. 

e) Správna údržba je nevyhnutná. Skontrolujte, či nie sú pohyblivé časti nesprávne 

zarovnané alebo zaseknuté, či nie sú časti zlomené a či nie sú iné, čo by mohlo 

ovplyvniť prevádzku elektrického náradia. Ak je náradie poškodené, pred použitím 

ho nechajte opraviť. Mnoho nehôd je spôsobených nesprávne udržiavaným elektrickým 

náradím. 

f) Udržujte rezné nástroje ostré a čisté. Správne udržiavané rezné nástroje s ostrými 

reznými hranami sa oveľa menej zaseknú v obrobku a ľahšie sa ovládajú. 

g) Používajte iba príslušenstvo odporúčané výrobcom pre konkrétny model. 

Príslušenstvo, ktoré je vhodné pre jedno elektrické náradie, môže predstavovať 

nebezpečenstvo pri použití s iným. 

UPOZORNENIE! Napriek inherentne bezpečným konštrukciám, používaniu 

bezpečnostných opatrení a dodatočným ochranným opatreniam existuje počas prevádzky 

vždy zvyškové riziko zranenia. 

5.  Servis 

Servis a opravy môžu vykonávať iba kvalifikovaní technici. Opravy alebo údržba 

vykonávaná nekvalifikovaným personálom môže zvýšiť riziko zranenia osôb. 

Všeobecné bezpečnostné pravidlá - čerpadlo 

1. Pripojenie k elektrickej sieti musí vykonať kvalifikovaný elektrikár a musí byť v súlade s 

normou IEC 364. V pevnej elektrickej inštalácii musí byť nainštalovaný prúdový chránič 

(RCD), ktorý preruší napájanie, ak zvodový prúd prekročí 30 mA po dobu 30 ms. 

2. Prúd vody z čerpadla nesmie byť smerovaný na osoby, elektrické zariadenia ani na 

samotné zariadenie. 
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3. Pred vykonaním údržby odpojte čerpadlo od zdroja napájania. 

4. Čerpadlo by nemali používať deti. 

5. Nedovoľte, aby bolo čerpadlo ťahané alebo držané za napájací kábel alebo vodovodné 

potrubie. Používajte lano odolné voči korózii pripevnené priamo k rukoväti čerpadla. 

6. Pre zaistenie bezpečnosti používajte iba originálne náhradné diely alebo diely schválené 

výrobcom. 

7. Používajte konektory a príslušenstvo špecifikované výrobcom. 8. Nepoužívajte čerpadlo, 

ak je poškodený napájací kábel alebo akákoľvek iná súčasť, napr. diferenciálnym ističom, 

vodnými hadicami atď. 

9. Ak sa používa predlžovací kábel, zástrčka a zásuvka napájacieho kábla musia byť 

vybavené uzemňovacím kolíkom (konektorom). 

10. Čerpadlo je určené na použitie v domácnosti. 

11. Čerpadlo sa môže používať v interiéri aj exteriéri. 

12. Čerpadlo je navrhnuté tak, aby všetky pohyblivé časti vrátane krytu zabezpečovali 

bezpečné prevádzkové podmienky. Výrobca nezodpovedá za žiadne škody spôsobené 

pokusmi o úpravu konštrukcie zariadenia. 

13. Nepoužívajte čerpadlo na čerpanie iných kvapalín ako vody, najmä motorových palív, 

čistiacich kvapalín alebo iných chemikálií. 

 

Konštrukcia a zamýšľané použitie 

Ponorné vodné čerpadlo je elektrické ochranné zariadenie triedy I určené na 

čerpanie čistej vody. Mechanické nečistoty obsiahnuté vo vode nesmú presiahnuť 

0,01 % hmotnosti. Čerpadlo je určené na použitie pod vodou. Pri inštalácii do 

vhodnej studne môže poskytnúť ochranu pred záplavami. Je ideálny na čerpanie 

vody s maximálnou teplotou 35 °C. 
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INŠTALÁCIA ČERPADLA 

 

 

 
  

  

                                         

 

 

 

 

 

 

 Pripojovaciu hadicu je možné pripojiť k čerpadlu pomocou konektora a 

pripojovacích adaptérov.: 

 

 

- Rýchlospojka ½’  

- alebo hadicové konektory 1”  

 

 

 

Pri použití hadice 25 mm ( 1”) výkon čerpadla bude maximálny. 

 

 

Inštalácia čerpadla 

Ponorné čerpadlo by malo byť zavesené na vhodne navrhnutom držiaku, zavesené na lane 

alebo umiestnené 30 cm nad dnom šachty. Pre zaistenie správnej prevádzky čerpadla by 

malo byť dno šachty udržiavané čisté a bez bahna. 

Spätný ventil 

Filter 
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Pripojenie k elektrickému napájaniu 

Ponorné čerpadlo je vybavené zástrčkou odolnou voči prepätiu. V súlade s platnými 

predpismi je čerpadlo vhodné na pripojenie k bezpečnej elektrickej zásuvke s nasledujúcimi 

parametrami: 230 V AC, 50 Hz. Zástrčka pripojovacieho kábla by mala byť zapojená iba do 

uzemnenej zásuvky v elektrickom obvode s diferenciálnou ochranou (I∆n < 30 mA alebo I∆n 

= 30 mA). 

UPOZORNENIE! Ak je napájací kábel alebo zástrčka čerpadla poškodená, nepokúšajte sa 

ich opravovať sami. Opravy kábla alebo zástrčky by mal vykonávať iba kvalifikovaný 

technik s použitím originálnych dielov. 

Zapnutie/vypnutie 

Pred pripojením čerpadla k elektrickej sieti vždy skontrolujte, či sa sieťové napätie zhoduje 

s napätím uvedeným na typovom štítku čerpadla a či je vypínač v polohe vypnuté. 

Pred použitím 

Po dôkladnom prečítaní tejto príručky môžete začať používať čerpadlo po dodržaní týchto 

pokynov: 

1. Skontrolujte, či je čerpadlo správne zavesené. 

2. Skontrolujte, či je tlaková hadica (na výstupe čerpadla) správne pripojená. 

3. Skontrolujte, či je napájanie 230 V AC, 50 Hz. 

4. Skontrolujte, či je elektrická zásuvka v dobrom stave. 

5. Uistite sa, že čerpadlo nebude vystavené možnému chodu nasucho. 

Bezpečnostné pokyny 

1. Teplota vody by nemala presiahnuť 35 °C. 

2. Čerpadlo sa nesmie používať, keď sa vo vode nachádzajú ľudia.. 

Automatické spínače 

Ochrana proti chodu nasucho: Ak je hladina vody príliš nízka, čerpadlo sa automaticky 

vypne. 

Tepelný spínač: Ak sa čerpadlo preťaží, vstavaná tepelná ochrana motora ho vypne. 

Automatické odvzdušnenie: Čerpadlo je vybavené odvzdušňovacím ventilom, ktorý 

eliminuje akékoľvek vzduchové bubliny v čerpadle. 

Integrovaný spätný ventil udržiava tlak, kým sa voda neodčerpá. 
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V prípade úniku na výtlačnej strane (napr. netesná hadica alebo kohútik) regulácia prietoku 

automaticky zapína a vypína čerpadlo v krátkych intervaloch. 

RIEŠENIE PROBLÉMOV 

Problém Možná príčina 

Riešenie 

Problém Možná príčina 

Riešenie 

Problém Možná príčina 

Riešenie 

Čerpadlo beží, ale 

nedodáva vodu.  
 

Vzduch nemôže unikať, 

pretože potrubie je 

uzavreté (možné 

zlomenie hadice).  

Uvoľnite tlakové potrubie 

(napr. uzatvárací ventil na 

čerpacej jednotke). 

Vzduch v sacej 

jednotke.  

Počkajte približne 60 

sekúnd, kým čerpadlo 

odvzdušní. V prípade 

potreby ho vypnite a znova 

zapnite. 

Filter je upchatý.  Vyčistite filter. 

Hladina vody je pod 

minimálnou úrovňou. 

Ponorte čerpadlo 

hlbšie. 

Hladina vody je pod 

minimálnou úrovňou. 

Ponorte čerpadlo hlbšie. 

Čerpadlo sa nespúšťa 

alebo sa počas 

prevádzky náhle 

zastaví. 

Tepelný spínač sa 

aktivoval v dôsledku 

prehriatia.  

Vyčistite filter. Skontrolujte 

teplotu vody. 

Spätný ventil je 

zablokovaný.  

Odstráňte vývod a vyčistite 

spätný ventil pod tečúcou 

vodou. 

Výpadok prúdu. Skontrolujte poistky a zapojenie. 

Istič RCD sa vypol Odpojte čerpadlo a 

kontaktujte predajcu. 

Únik na strane tlaku.  Odstráňte všetky úniky na 

strane tlaku. 
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Prevádzka a údržba 

Pred akoukoľvek inštaláciou, nastavením, servisom alebo opravou čerpadla odpojte 

napájací kábel. 

Toto ponorné čerpadlo je vysoko kvalitný a overený výrobok, ktorý nevyžaduje žiadnu 

údržbu. Čerpadlo prešlo dôkladnou a záverečnou technickou kontrolou výrobcom. Počas 

používania výrobca odporúča pravidelne kontrolovať stav čerpadla a vykonávať všetku 

potrebnú údržbu. Tým sa zabezpečí dlhodobá a bezproblémová prevádzka čerpadla. 

Ak hladina vody klesne a do vstupu čerpadla sa dostane kal alebo iné nečistoty, môže 

vyschnúť a zabrániť spusteniu čerpadla. Preto by sa mal motor ponorného čerpadla často 

kontrolovať (vykonávaním pravidelných skúšobných chodov). 

Ak sa čerpadlo počas prevádzky často prepravuje, pred každým opätovným spustením ho 

opláchnite čistou vodou. 

 

1. Všetky vláknité usadeniny, ktoré sa môžu usadiť v telese čerpadla, by sa mali odstrániť 

silným prúdom čistej vody.  

2. V pravidelných intervaloch (ideálne každé 3 mesiace) odstraňujte všetok kal zo dna 

šachty, kde sa čerpadlo nachádza. 

 

Akékoľvek poruchy by malo opraviť autorizované servisné stredisko výrobcu. 

 

 

 

Príslušenstvo 

1. Návod na obsluhu -------------------------------------------------------------------------------1 kópia 
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OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA 
Symbol separovaného zberu. Je zakázané likvidovať elektrické náradie v odpade. V 
súlade s európskou smernicou 2012/19/EÚ o odpade z elektrických a elektronických 

zariadení a jej transpozíciou do národného práva sa elektrické náradie musí zbierať 
separovane a odovzdať na zbernom mieste na recykláciu. 
 
Recyklácia ako alternatíva k povinnosti vrátiť zariadenie. 

 
Ako alternatíva k povinnosti vrátiť elektrické zariadenie na konci jeho životnosti je vlastník povinný 
podieľať sa na jeho riadnej likvidácii. Zariadenia na konci životnosti je možné tiež odovzdať na zbernom 
mieste na recykláciu, ktoré ich zlikviduje v súlade s národnými predpismi o odpadoch a používaní 
druhotných surovín. Toto sa nevzťahuje na príslušenstvo a pomocné zariadenia obsahujúce 
neelektrické komponenty. 
 
Odpad z elektrických a elektronických zariadení (OEEZ) môže obsahovať nebezpečné látky, 
zmesi alebo komponenty, ktoré, ak sa nezbierajú separovane, môžu mať negatívny vplyv na 
životné prostredie a ľudské zdravie. 
 
Nesprávna likvidácia odpadu môže mať za následok sankcie podľa platných miestnych predpisov. 
Súlad s RoHS: Produkt, ktorý ste si zakúpili, je v súlade so smernicou EÚ o RoHS (2011/65/EÚ). 
Neobsahuje žiadne materiály, ktoré sú touto smernicou uvedené ako škodlivé alebo zakázané. 
Používatelia v krajinách Európskej únie 
Ak potrebujete zlikvidovať elektrické a elektronické zariadenia, kontaktujte najbližšieho predajcu alebo 
dodávateľa, ktorý vám poskytne ďalšie informácie. 
Likvidácia odpadu v krajinách mimo Európskej únie 
Tento symbol platí len pre krajiny Európskej únie. 
Ak potrebujete zlikvidovať tento produkt, kontaktujte miestne úrady alebo predajcu, u ktorého ste ho 
zakúpili, a získajte informácie o správnom spôsobe likvidácie. 
 
Ďakujeme, že nám pomáhate chrániť životné prostredie a naše zdravie! 
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VYHLÁSENIA O ZHODE EÚ FP111-01 FORESTER Preklad 

Model produktu:   FORESTER 
Produkt:          AUTOMATICKÉ ČERPADLO 1100 W 
Katalógové číslo:   FP111-01  
Dávka / Séria   :  od 24-2744-0001 do 24-2744-0100 
Producent       : EGA GUDALEWSCY Spółka Komandytowa, ul. Rzeczna 1,              

  Nowa Wieś Rzeczna, 83-200 Starogard Gdański, Polska 

Toto vyhlásenie o zhode sa vydáva na výhradnú zodpovednosť výrobcu. 

Predmet vyhlásenia: FP111-01 / AUTOMATICKÉ ČERPADLO 1100 W / FORESTER 

 

Vyššie uvedený predmet tohto vyhlásenia je v súlade s príslušnými požiadavkami 
harmonizačných právnych predpisov Únie: 

• Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2006/42/ES zo 17. mája 2006 o harmonizácii 
právnych predpisov členských štátov týkajúcich sa strojových zariadení (Ú. v. EÚ L 157/24, 9. 6. 
2006) 

• Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2014/35/EÚ z 26. februára 2014 o harmonizácii 
právnych predpisov členských štátov týkajúcich sa sprístupňovania elektrických zariadení 
určených na používanie v rámci určitých limitov napätia na trhu (Ú. v. EÚ L 96/357, 29. 3. 2014) 

• Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2014/30/EÚ z 26. februára 2014 o harmonizácii 
právnych predpisov členských štátov týkajúcich sa elektromagnetickej kompatibility (Ú. v. EÚ L 
96/79, 29. 3. 2014) 

Odkazy na príslušné použité harmonizované normy alebo iné technické špecifikácie, v súvislosti 
s ktorými sa vyhlasuje zhoda: 
PN EN 60335-1:2012/A15:2022 
PN EN IEC 60335-2-41:2021/A1:2022 
PN EN 62233:2008 
PN EN 12100:2012 
PN EN IEC 55014-1:2021 
PN EN IEC 55014-2:2021 
PN EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021 
PN EN 61000-3-3:2013/A2:2022 

AfPS GS 2019:01 PAK 
PN EN 62321-1:2014 

Trieda ochrany – IP68 

Posledné dve číslice roku, v ktorom bolo označenie CE použité: 24 

Meno a adresa osoby s bydliskom alebo sídlom v EÚ, ktorá je oprávnená vypracovať technickú 
dokumentáciu: Zdzisław Cherek, adresa sídla spoločnosti. 

Podpísané v mene: Vedenie EGA GUDALEWSCY. Spółka Komandytowa, ul. Rzeczna 1,          
Nowa Wieś Rzeczna, 83-200 Starogard Gdański, Polska . 

Starogard Gdański 01.07.2024                                      

    miesto a dátum vydania 

                                                                                  

                                                                                                                                   
Zdzisław Cherek , Zástupca pre kvalitu 
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ZÁRUČNÝ LIST 
NÁZOV 
ZARIADENIA 

Automatické čerpadlo  
1100 W 

  

 

KATALÓGOVÉ 
ČÍSLO 

FP111-01 
 

ČÍSLO SÉRIE:   

ZÁRUČNÉ OPRAVY 
DÁTUM REGISTRÁCIE 

                           

ROZSAH OPRAVY: 

DÁTUM OPRAVY    
                   

    

 DÁTUM REGISTRÁCIE 

 
                           

ROZSAH OPRAVY: 

DÁTUM OPRAVY  
                  

   

 

 
 
 
 
 

PEČIATKA A PODPIS 

  
 
 
 
 
 

PEČIATKA A PODPIS 
 
DÁTUM REGISTRÁCIE 

                           

ROZSAH OPRAVY 

DÁTUM OPRAVY    
                  

    

 DÁTUM REGISTRÁCIE                           

ROZSAH OPRAVY 

DÁTUM OPRAVY  
                 

    

 
 
 
 
 
 
 

PEČIATKA A PODPIS 

  
 
 
 
 
 
 

PEČIATKA A PODPIS 
 
DÁTUM REGISTRÁCIE 

                           

ROZSAH OPRAVY 

DÁTUM OPRAVY    
                  

    

 DÁTUM REGISTRÁCIE 

                           

ROZSAH OPRAVY 

DÁTUM OPRAVY  
                 

    

 
 
 
 
 
 

PEČIATKA A PODPIS 

  
 
 
 
 
 

PEČIATKA A PODPIS 
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Záručné podmienky: 
1. Záruka sa poskytuje na dobu 12 mesiacov (24 mesiacov pre spotrebiteľské nákupy). 
2. Záruka sa vzťahuje iba na fyzické chyby zariadenia, t. j. chyby materiálu alebo montáže. 
3. Záruka sa nevzťahuje na škody spôsobené vonkajšími príčinami, ako sú: mechanické poškodenie, kontami
nácia, zaplavenie, atmosférické javy, nesprávna inštalácia alebo prevádzka, ako aj prevádzka v rozpore s urč
eným použitím. Ručiteľ nezodpovedá za nesprávny výber nástroja predané potreby alebo za použitie v rozpor
e s jeho určeným použitím. 
4. Z dôvodu prirodzeného opotrebovania spotrebného materiálu sa záruka nevzťahuje na položky, ako sú pois
tky, uhlíkové kefky, filtre, tesnenia, káble, batérie, nabíjačky, tlačidlá, gombíky, spínače, čepele, náboje, kolesá,
 rezné reťaze, vodiace lišty, klinové remene, štartovacie káble, rezné hlavy, zapaľovacie sviečky a iné pracov
né časti. 
5. Zákazník musí doručiť tovar do servisného strediska na vlastné náklady. 
6. Zariadenie by malo byť doručené do servisného strediska v originálnom originálnom balení alebo v náhrad
nom balení, ktoré chráni výrobok pred vonkajším poškodením. 
7. Obal by mal obsahovať identifikačné číslo produktu pridelené v deň predaja. 
8. Produkt bude prijatý do servisu po predložení záručného listu. 
9. Záručný list musí obsahovať nasledujúce informácie: 
A) priložený doklad o kúpe (faktúra s DPH alebo uschovaný doklad) 
B) pečiatka spoločnosti, od ktorej bol produkt zakúpený, a podpis predajcu 
C) presný názov zariadenia 
D) typ zariadenia s opísaným účelom 
E) sériové číslo zariadenia 
F) čitateľný podpis zákazníka 
G) korešpondenčná adresa zákazníka 
10. Záručný list bez ktorejkoľvek z vyššie uvedených položiek je neplatný. 
11. Ak niektorý z dokumentov chýba, servisné stredisko bude zákazníka písomne doporučeným listom informo
vať o podmienkach ďalšej záruky. Zákazník musí na list odpovedať do 21 dní od doručenia listu. Doba oprav
y produktu sa predĺži o čas potrebný na doručenie všetkých dokumentov do servisného strediska. 
12. Ak zákazník nemá všetky dokumenty, mal by písomne informovať servisné stredisko o svojom rozhodnutí
 týkajúcom sa opravy zariadenia a poskytnúť jedno z riešení navrhnutých servisným strediskom. 
13. Produkt vrátený alebo odoslaný do servisného strediska musí byť kompletný. Balenie by malo obsahovať 
produkt spolu so všetkými zakúpenými komponentmi. 
14. Vrátenie neúplných produktov môže predĺžiť dobu opravy alebo ju úplne znemožniť. 
15. Vady zistené počas záručnej doby budú opravené najneskôr do 14 dní odo dňa prijatia zariadenia na opr
avu. 
16. Reklamácie zo záruky, garancie alebo kúpnej zmluvy budú akceptované iba na základe tohto záručného li
stu s uvedením identity zakúpeného zariadenia. Záruka je platná s dokladom o kúpe! 
17. Ak servisné stredisko zistí, že vadu nie je možné opraviť alebo že sa tá istá chyba opakuje aj po troch 
opravách, zákazník dostane nové zariadenie.  
18. Záruka neoprávňuje kupujúceho na náhradu ušlého zisku spôsobeného škodou. 
19. Táto záruka nevylučuje, neobmedzuje ani nepozastavuje práva Kupujúceho podľa Zákona27. júla 2002 (Z
bierka zákonov z 5. septembra 2002, č. 141, položka 1176). 
20. V záležitostiach, ktoré nie sú upravené podmienkami tejto Záručnej karty, sa uplatňujú príslušné ustanove
nia Zákona z 27. júla 2002 o osobitných podmienkach predaja spotrebiteľom a o zmene Občianskeho zákonn
íka. 

VÝROBCA / SERVIS: 
                                                              Prečítal(a) som si obsah  
                                                      a súhlasím so záručnými podmienkami.
                                                    
                                                                                               

 (čitateľný podpis klienta) 

EGA GUDALEWSCY Spółka Komandytowa  
 ul. Rzeczna 1,  Nowa Wieś Rzeczna                                                          
83-200 Starogard Gdański  
Tel: +48 58 56 300 80  
www.ega.com.pl , www.forester-tools.com 

http://www.ega.com.pl/
http://www.ega.com.pl/
http://www.forester-tools.com/




 

 

 

 
 

 


